Leiter (m/w/d) Service Management LKW-Flotte

(238)

© standort: Herzberg am Harz Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 38 Stunden pro Woche
Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Das Unternehmen

Unser Mandant, mit 50-Jahriger Erfolgsgeschichte, ist ein flihrender Serviceanbieter fiir Transport- und Logistikkunden mit
Uber 3000 Beschaftigte in ganz Europa und Kanada.

Sein Angebot erstreckt sich iber den gesamten Lebenszyklus eines Fahrzeugs; von der Beschaffung, Vermietung Gber die
Wartung und Reparatur bis hin zum Wiederverkauf von gebrauchten Einheiten.

Das Unternehmen verfligt Uiber eines der gréf3ten Reparaturnetzwerke in Europa mit mehr als 140 Werkstatten — 26 in
Deutschland und weitere in 18 Landern — sowie einer Flotte aus 90.000 Zugmaschinen, Aufliegern und Wechselaufbauten.

In lhrer Position als Leiter (m/w/d) Service Management leiten Sie mit ihrem fachlichen Know-how eigenverantwortlich
die Fachabteilung Service Management mit 10 Mitarbeitenden und verantworten die technische Instandhaltung der
internen Fahrzeugflotte.

Es erwartet Sie eine Flihrungsposition mit Gestaltungsspielraum und hervorragenden Karriere Entwicklungsmoglichkeiten
eines internationalen Matrixkonzerns.

Ihre Rolle & Verantwortung

¢ Sie leiten mit ihrem fachlichen Know-how eigenverantwortlich die Fachabteilung Service Management und verantworten
die technische Instandhaltung der internen Fahrzeugflotte.

¢ Mit lhrer empathischen und respektvollen Art ibernehmen Sie die fachliche und disziplinarische Fiihrung Ihres Teams von
12 Mitarbeitenden und sorgen fir eine gute, motivierte und effiziente Teamzusammenarbeit.

¢ Sie Gbernehmen die Auswertung und Mitverhandlung der Wartungsvertrage fiir unterschiedliche Fahrzeugtypen sowie die
Uberwachung der VerschleiRkosten.

¢ Sie unterstiitzen das Service Management in der Kontrolle und Steuerung der Qualitatsstandards zur Erreichung der
Kennzahlen, inkl. Steuerung, Einhaltung und Optimierung der Wartungs- und Reparaturkosten der internen Flotte

¢ Sie entwickeln und priifen Qualitdts- und Leistungsstandards zur Gewahrleistung kosteneffizienter Strukturen und
Prozesse.

¢ Sie stellen eine hohe Kundenzufriedenheit durch kontinuierliche Verbesserung der Organisation, Ablaufe, Effektivitat und
Effizienz sicher.

¢ Die kontinuierliche Prozessoptimierung zur Verbesserung der Dienstleistungen haben Sie dabei immer im Blick.

Ilhre Erfahrung | Starken

* Sie haben ein abgeschlossenes Studium oder Berufsausbildung in einem kaufmannischen und/oder technischen

Beruf - oder besitzen alternativ mehrjahrige Erfahrung in/im Fuhrpark / Disposition / Logistik / Nutzfahrzeugsektor.

* Sie bringen kaufmannische Erfahrung aus dem technischen Umfeld oder idealerweise der Nutzfahrzeugbranche /
Transportindustrie mit.

e |hr Ziel als FUhrungskraft ist "Ganzheitliches Arbeiten" - Sie gestalten ein positives Arbeitsumfeld und sichern
Nachhaltigkeit und Klarheit in der Flihrung.

e Dank Ihrer positiven, kommunikativen und l6sungsorientierten Art sind Sie ein geschatzter Ansprechpartner (m/w/d) fir
lhr Team.

¢ Eine strukturierte Arbeitsweise, Eigenorganisation, Flexibilitdt und Verhandlungsgeschick — fir Sie selbstverstandlich.

¢ Die sichere Anwendung der giangigen MS Office Programme sowie weiteren IT-Systemen in lhrer taglichen Arbeit ist fr
Sie selbstverstandlich.

¢ FlieRende Deutsch- & gute Englisch-Kenntnisse.



lhre Mitarbeiter-Benefits

* Sehr gutes Gehaltspaket

¢ Flexible Arbeitszeiten

* Mobiles Arbeiten

¢ Moderne IT-Ausstattung

¢ 30 Urlaubstage

¢ Angebot zum E-Bike-Leasing liber den Arbeitgeber

¢ Individuelle Weiterbildungsmoglichkeiten

¢ VWL & betriebliche Altersvorsorge

¢ Position mit Inspiration, Entwicklung , Verantwortung & Gestaltungsspielraum

Ihre Bewerbung
Sie finden sich in dieser Position wieder und méchten mit uns ins Gesprach kommen?
Dann sprechen Sie uns gerne an. Gerne klaren wir erste Fragen vorab am Telefon.

Wir freuen uns auf lhre vollstandige Bewerbung, die Sie vorzugsweise in unserem einfachen Online-Bewerbungstool
hinterlegen.

Frau Michaela Meyer
Karl-Ferdinand-Braun-Strale 5

28359 Bremen

Tel.0421-16179630
Mobil. 0176-60993680

E-Mail: bewerbung@personalvermittlung-meyer.de

Webseite: www.mmc-personalvermittiung.de

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Impressum


mailto:bewerbung@personalvermittlung-meyer.de
http://www.mmc-personalvermittlung.de/
https://mmc-personalvermittlung.de/impressum-datenschutz/

	Leiter (m/w/d) Service Management LKW-Flotte

